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GRUNDLAGEN |
UNSERER KINDERTAGESSTATTE

\\ 7

1.0 UNSER TRAGER

Unsere Einrichtung ist eine von zwei Kinder-
tagesstatten, die der evangelisch-lutherischen
Auferstehungsgemeinde in Darmstadt-Arheilgen
angehoren.

Die engagierte Kirchengemeinde hat viel fur
Kinder, Familien und Senioren zu bieten. Das
Gemeindeleben gestaltet sich vielseitig und
abwechslungsreich.

Die aktuellen Angebote erfahren Sie auf
der Homepage oder im Gemeindeburo.

Die Anschrift der Gemeinde
lautet:

Evangelisch-lutherische
Auferstehungsgemeinde
Messeler Straf3e 31

64291 Darmstadt

Telefon: 06151 - 37 16 22

Telefax: 06151 - 37 61 00
gemeindebuero@
auferstehungsgemeinde-arheilgen.de
www.auferstehungsgemeinde-arheilgen.de

11 UNSER TEAM

Unser Team besteht aus ca. 19 padagogischen
Fachkraften, in Voll-und Teilzeit, Hauswirt-
schafts- und Reinigungskraften, einem
Hausmeister.

Zusatzlich geben wir Schilern, Auszubildenden
und FSJ-lern gerne die Moglichkeit ein Prakti-
kum bei uns zu absolvieren.
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Das Kinderhaus Sonnenblume wurde im
Januar 2003 in Darmstadt-Arheilgen eroffnet.
Die Kindertagesstatte liegt im Norden des

Stadtteils in einem Neubaugebiet, das von einer

Mischung aus Reihenhdusern, Mietwohnungen
und Eigentumswohnungen gepragt ist.

Kinderhaus Sonnenblume
Asternweg 6
64291 Darmstadt

Telefon: 06151 - 27 81 168

Telefax: 06151 - 27 87 082
Kinderhaus-Sonnenblume@t-online.de
www.kinderhaus-sonnenblume.net

Wir bieten Platze fur insgesamt 128 Kinder im
Alter von 1-10 Jahren an, aufgeteilt in folgende
Gruppen:

Eine Krippe von 1-3 Jahren mit 10 Platzen,

4 Kindergartengruppen mit bis zu 25 Platzen,
Eine Hortgruppe mit 18 Kindern im Grund-
schulalter.

Unser Kindergartenjahr beginnt immer am
01. August.

Unsere Kindertagesstatte ist von Montag bis
Freitag in der Zeit von 7:00 Uhr bis 17:00 Uhr
geodffnet.

Unsere Schlie3zeiten sind im Allgemeinen:

3 Wochen in den hessischen Sommerferien
(Im Wechsel mit der Kindertagesstatte

LAmM Ruthsenbach® die ersten oder die
letzten 3 Wochen)

Vom 24. Dezember bis zum Beginn des neuen
Jahres

Faschingsdienstag ab 12:00 Uhr
Grundonnerstag ab 12:00 Uhr

2 Struktur- und Inventurtage

Einige jahrlich wechselnde Termine, die

per Elternbrief rechtzeitig mitgeteilt werden
(Konzeptions- und Fachtage)

Fur die meisten SchlieBtage bieten wir einen
Notdienst in unserer Partner- KiTa oder hier bei
uns an.



DIE ERFOLGREICHE BEWALTIGUNG VON
UBERGANGEN IST ALS PROZESS ZU

VERSTEHEN. DER VON ALLEN AM UBERGANG
BETEILIGTEN GEMEINSAM UND
CO—KONSTRUKTIV ZU LEISTEN IST™

AUS: HREP

1.4 UNSERE EINGEWOHNUNG

Das Kind soll in einem geschitzten und vertrau-
ten Rahmen eine gute Bindung und Beziehung
zu seiner Bezugserzieherin/seinem Bezugserzie-
her aufbauen kénnen.

Der gelungene Ubergang von der Familie zur
Kindertagesstatte ist laut der Bindungstheorie
ein Schlusselprozess, der Auswirkungen auf die
weitere Entwicklung des Kindes hat. Gute Bin-
dung und Beziehung ist die Voraussetzung fur
die Entwicklung von Selbstvertrauen und Sicher-
heit und dies wiederum ist die Grundlage fur
Bildung und Lernen. Vertrauen und Sicherheits-
gefuhle zu entwickeln brauchen Zeit, deshalb
dauert eine Eingewdhnung bei uns ca. 14 Tage.
Es ist uns wichtig, beim Eintritt des Kindes ins
Kinderhaus auf seine individuellen Bedurfnisse
zur Bewaltigung dieses Uberganges einzugehen.
Darum begleiten wir die ersten Wochen des Kin-
des bei uns in steter Absprache mit den Eltern.

1.5 UNSERE STAMMGRUPPEN

Die Kindergartenkinder sind in vier Stamm-
gruppen mit maximal 25 Kindern eingeteilt.
Diese treffen sich taglich um 09.00Uhr in den
entsprechenden Raumen zum gemeinsamen
Tagesbeginn in den Morgenkreisen. An jedem
Freitag ist Stammgruppentag. Dieser bietet z. B.
Moglichkeiten zu Ausflugen, Gruppenaktivitaten,
Beschaftigung mit dem Portfolio und Turnen.

Unsere ,Sonnenkéafer, im Alter von ein bis drei
Jahren finden in der Krippe durch die enge Be-
ziehung zu ihren Erzieher*innen einen geschutz-
ten Rahmen, in dem sie - inrem Entwicklungs-
stand entsprechend - kreativ die Welt entdecken
kdénnen.

Mit seinen drei Raumen bietet der Hort den
Grundschulkindern nachmittags und in den
Ferien die Moglichkeit, ihre Freizeit gemeinsam
mit den Erzieher*innen zu gestalten, Mahlzeiten
einzunehmen und begleitet ihre Hausaufgaben
zu erledigen.
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Durch eine anregende Raumgestaltung wollen
wir den Kindern die Maoglichkeit geben, selb-
standig ihre Ideen zu entwickeln und ihren Inte-
ressen nachzugehen. Darum sind unsere Rau-
me so eingerichtet, dass die Kinder méglichst
selbststandigen Zugriff auf die vorhandenen
Materialien haben. Jeder Raum in unserem Haus
hat Bildungsschwerpunkte:

Der Rollenspielraum

Mit Hilfe von Themenbereichen, Kostimen,
Tuchern, Decken kénnen Kinder hier in viele ver-
schiedene Rollen schlipfen und ihrer Phantasie
im Spiel freien Lauf lassen. Ausgehend von den
Themen der Kinder, andert sich die Ausstattung
des Rollenspielraumes immer wieder.

Der Rollenspielraum ist der Stammgruppenraum
der ,Spielratze®.




Das Atelier
Hier finden die Kinder ein vielfaltiges Material-
angebot, wie z.B. Wolle, Korken, Stoffe, Knopfe,
Papiere, Farben, Knete u.v.m. auf das sie groi3-
tenteils eigenstandig zugreifen kénnen.

In der angeschlossenen Werkstatt gibt es Holz,
Metall und entsprechendes Werkzeug. Die Kinder
kénnen sich hier auf vielerlei Weise kreativ
ausdrucken.

Das Atelier ist der Stammgruppenraum der
~Farbkleckse®.
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Der Bauraum

Hier wird gebaut und konstruiert mit verschieden-
artigen Bausteinen (Holzkldtze, Lego), unter-
schiedlichen Naturmaterialien, Holzeisenbahnen,
StraBBen und vielseitigem Zubehor (Autos, Tiere,
Baume, Figuren, Flugzeuge...). Die Kinder machen
physikalische Grunderfahrungen und lernen viel
Uber Konstruktion und Statik.

Der obere Flur ist dem Bauraum zugeordnet und
bietet weitere Spielmdglichkeiten, wie Lego,
Kicker oder Holzeisenbahn.

Der Bauraum ist der Stammgruppenraum der
,Baumeister®.

Platzhalter

Platzhalter
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Der Bauflur




Der Lese- und Spieleraum

Kinder kdnnen Uber ruhiges Spielen zur Ruhe,
Entspannung und Konzentration kommen. Im
Raum befinden sich altersgerechte Tischspiele,
Puzzle und die KinderbUcher-Bibliothek. Hier
lernen die Kinder z.B. spielerisch, sich an Regeln
zu halten. Durch Vorlesen, Spielabsprachen und
gemeinsames Blcheranschauen steht die
Sprache im Vordergrund.

Der Lese- und Spieleraum ist Stammgruppen-
raum der ,Lesegeister®.

Platzhalter
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Impressione@us dem Lese- undiSpieleraum




Das AuBengeldnde

Hier gibt es eine grof3e Auswahl an Spielgeraten,
Fahrzeugen, Sandspielzeug und unterschied-
lichen Baumaterialien. Viele Versteckmoglich-
keiten bieten Orte fur Rickzug und ungestortes
Spiel.

Abwechslungsreich bepflanzte Beete und Obst-
baume lassen die Kinder den Ablauf der Jahres-
zeiten mit allen Sinnen erkennen.




Das Bistro

Im Bistro fruhstlcken die Kinder und essen zu
Mittag. Der Raum ist im Stil einer Mensa ein-ge-
richtet. Das Fruhstlck findet als offenes Ange-
bot bis ca. 10.30 Uhr statt.

Die Mittagsmahlzeiten sind abwechslungsreich,
gesund und von unseren Hauswirtschaftskraf-
ten frisch zubereitet. An der Theke kénnen die
Kinder aus dem tdglich wechselnden Essensan-
gebot selbstandig auswahlen.

Es gibt keinen Probierzwang und der Teller muss
nicht leer gegessen werden. Die Kinder suchen
sich ihren Platz und stillen ihren Hunger mit
der eigenen Auswahl der Angebote gerne und
mit Genuss bei angeregtem Geplauder mit den
Tischnachbarn und/oder Erzieherinnen.

Die Kinderkiiche
Die kindgerechte Kuche kann zum Kochen und
Backen in kleinen Gruppen genutzt werden.

Unterer Flur

Im Empfangsbereich erhalten Eltern und Besu-
cher durch Aushange vielfaltige Informationen
Uber das Geschehen im Kinderhaus. Wahrend
der Bringzeit ist die Infotheke mit einer
Ansprechpartnerin besetzt.

Platzhalter
ggf. Infofoto, |*

wenn Flur

dekoriert

e Die Kinderkiiche

Das Bistro
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1.7 UNSERE
RECHTLICHEN GRUNDLAGEN

Unser sozialpadagogischer Erziehungs- und
Bildungsauftrag ist in §22 SGB VIII formuliert:

= Tageseinrichtungen sind Einrichtungen, in
denen sich Kinder fur einen Teil des Tages
oder ganztagig aufhalten.

= Tageseinrichtungen fur Kinder (...) sollen

= die Entwicklung des Kindes zu einer eigen-
verantwortlichen und gemeinschaftsfahigen
Personlichkeit fordern,

= die Erziehung und Bildung in der Familie
unterstitzen und erganzen,

= den Eltern dabei helfen, Erwerbstatigkeit und
Kindererziehung besser miteinander vereinba-
ren zu kénnen,

= der Foérderauftrag umfasst Erziehung, Bildung
und Betreuung des Kindes und bezieht sich
auf die soziale, emotionale, korperliche und
geistige Entwicklung des Kindes. Er schlieRt
die Vermittlung orientierender Werte und
Regeln ein. Die Forderung soll sich am Alter
und Entwicklungsstand, den sprachlichen und
sonstigen Fahigkeiten, an der Lebenssituation
sowie an den Interessen und Bedurfnissen des
einzelnen Kindes orientieren und seine ethni-
sche Herkunft bertcksichtigen.

Weitere rechtliche Grundlagen unserer padago-
gischen Arbeit sind:

= SGB VIII §8a, §9, §22a, §39

= die Verwaltungsordnung der Evangelischen
Kirche in Hessen und Nassau

= die Leitlinien fur die Arbeit in den
evangelischen Kindertagesstatten der EKHN

= das aktuelle hessische Kinder- und Jugend-
hilfegesetz

= der Hessische Bildungs- und Erziehungsplan
(HBEP)

Die oben genannten Unterlagen und Gesetzes-
texte kdnnen Sie im Buro oder im Internet
einsehen.

Z PADAGOGIK

-
UNSERE STARKE

LIEGT IN DEN UNTERSCHIEDEN —
NICHT IN DEN AHNLICHKEITEN®

|
STEPHEN R. COVEY




2.0 UNSERE HALTUNG -
GELEBTE VIELFALT

Das Kinderhaus ist ein Lebensort fur alle Kinder
und ihre Familien. Gemeinschaft erleben wir

in gegenseitiger Achtung, Toleranz und Wert-
schatzung. Unser Anliegen ist es, jedes Kind mit
seiner individuellen Personlichkeit zu sehen und
ZU begleiten.

,In einer Atmosphare der Offenheit soll den Kin-
dern ermoglicht werden, sich selbst anzuneh-
men, spontan und voller Interesse zu handeln,
Fehler machen zu durfen, Angst auszusprechen
und abzubauen, selbstandiger zu werden.”

(Leitlinien fur die Arbeit in den Evangelischen
Kindertagestatten, §1 (2))

Unser Ziel ist es, den Alltag so zu gestalten,
dass sich jedes einzelne Kind wohlfuhlen kann.
Damit uns dies gelingt, ist uns eine enge Zusam-
menarbeit mit den Familien wichtig.

Bilder von Kindern mit verschiedenem Aussehen
(Kinderzeichnung)

Bildunterschrift: Der Schatz der Verschiedenheit
bereichert die Gemeinschaft. (Zitat?)

2.1 UNSER BILD VOM KIND

Kinderzeichnung von Madchen und Junge mit
Schlagwortern

Als evangelische Kindertagestatte orientieren
wir uns am christlichen Menschenbild, nach
dem der Mensch ein Geschopf und Abbild
Gottes ist, woraus seine Wurde und die Unver-
letzlichkeit seines Lebens abgeleitet werden.

In unserer padagogischen Arbeit steht das Kind
mit seiner Einzigartigkeit, seinem Staunen,
seinen Geflhlen, seinen Fahigkeiten, seinen Be-
durfnissen und allem anderen, was sein Wesen
ausmacht, im Mittelpunkt. Im Zusammensein
mit den Kindern versuchen wir, die Welt mit
ihren Augen zu sehen.

Wir akzeptieren das Kind aufgrund seiner an-
geborenen Neugierde als aktiven Mitgestalter
seiner Welt, seiner Bildung und Entwicklung und
bringen ihm Wertschatzung und Respekt entge-
gen. Das Kind ist ein autonomer Mensch, dessen
Meinung ernstgenommen und der an Entschei-
dungsprozessen beteiligt wird.

2 PADAGOGIK




DAS INTENSIVSTE LERNEN FINDET NICHT
DURCH UNTERWEISUNG STATT

SONDERN DURCH DIE UNGEHINDERTE
TEILHABE AN RELEVANTER UMGEBUNG."

VAN ILLICH

2.2 UNSER VERSTANDNIS
VON BILDUNG

Ausgehend von unserem Bild des Kindes
verstehen wir es als unsere Aufgabe, Anreize,
Mdoglichkeiten und Freiraume zu bieten fur:

= Entwicklung lebenspraktischer, sozialer
und emotionaler Kompetenzen

= Handlungsplanung fur das eigene Tun

= bedeutsame Erlebnisse und Erfahrungen

= Gemeinsames, wechselseitiges Lernen
im Alltag, in Angeboten und Projekten.

Dies geschieht mit Begleitung und Unter-
stUtzung der Fachkrafte und spiegelt sich in
unserem padagogischen Alltag wider. Allerdings
kann padagogisches Handeln Bildung nicht
erzwingen, sondern wird immer nur einen
bedingten Einfluss darauf haben, wie ein Kind
sich sein Bild von seiner Welt macht. Das Kind
teilt seine Eindrucke und Wahrnehmungen mit
anderen und entwickelt sie weiter.

2.3 DAS KINDLICHE SPIEL

Das Spiel ist die Hauptaneignungstatigkeit der
Kinder. Es entspringt dem inneren Bedurfnis des
Kindes, sich und die Welt, die es umgibt durch
Nachahmen zu entdecken und zu verstehen und
seine Eindrucke und Erlebnisse zu verarbeiten.
Im Spiel zeigen Kinder Engagiertheit und
Lebensfreude. Sie verbinden immer einen Sinn
mit ihrem Spiel und seinen Inhalten. Sie sam-
meln vielfaltige Erfahrungen, eignen sich Wissen
an und gehen den eigenen Interessen nach. Wir
ermoglichen dies durch eine bewusste Raumge-
staltung und unseren padagogischen Ansatz.
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2.4 UNSERE PADAGOGIK

Unser padagogischer Ansatz ergibt sich aus
unserem Bild vom Kind, unserem Bildungsver-
standnis, unserem christlichen Leitbild und
dem Konzept des Situationsansatzes, der die
Themen der Kinder im Alltag aufgreift. Darum
haben wir uns, ausgehend vom Grundgedanken
der Offenen Arbeit, fuUr eine Kombination aus
Stammgruppen und Bildungsraumen entschie-
den. Wir sind der Meinung, dass wir mit dieser
Organisationsform unsere Padagogik am besten
umsetzen kénnen und den Kindern so einen
Ort der Bildung und Entwicklung bieten kon-
nen. Entscheidend fur das Konzept der Offenen
Arbeit ist, dass Kinder das wollen, was sie tun.

Mitbestimmung von Kindern (Partizipation)
Im heutigen Verstandnis von Padagogik und
Bildung spielt die Mitbestimmung von Kindern
eine entscheidende Rolle.

Es gibt drei Ebenen: Selbstbestimmung

Mitbestimmung
Fremdbestimmung

29

Wir trauen Kindern selbstandiges Handeln zu.
Sie sollen die Freiheit haben, ihre Spielpartner,
-orte und -themen selbst zu wahlen. Als Unter-
stltzer, Lernpartner, Zuhorer und Berater be-
gleiten wir Erwachsene die Kinder bei inrem Tun
und starken sie in inren Kompetenzen. Partizipa-
tion bedeutet fur uns, die Kinder mit entschei-
den zu lassen und gemeinsam Loésungen fur
Probleme zu finden, z.B. bei der Projektwahl, der
Teilnahme an Angeboten, der Gestaltung von
Gruppenaktionen, dem Mittagessen und bei All-
tagsangelegenheiten. Alles in unserem Haus ist
darauf ausgerichtet, den Kindern ein Héchstmaf3
an Selbst- und Mitbestimmung zu ermaoglichen.

Nachfolgend finden Sie téagliche Beispiele aus
Sicht eines Kindes:

= Ankommen:
Llch entscheide, wie ich mich von meinen
Eltern verabschiede.”
Llch entscheide, in welchen Raum/ zu welcher
Erzieherin ich gehe.”

= Frihstick:
Llch entscheide, ob und wann ich frahsticken
gehe und mit wem.*
,Im Bistro entscheide ich, welchen freien Platz
ich nehme.®

= Morgenkreis:
Llch entscheide, neben wem ich sitzen will.“
Llch entscheide, ob ich mich beteilige oder
nur zuschaue.”
LWir entscheiden, welche Lieder wir singen
und welche Spiele wir spielen.”
JWir entscheiden, mit welchem Thema wir
uns beschaftigen.”

30

Freispiel:

Llch entscheide, in welchem Raum ich spiele
und wie lange.”

Llch entscheide, mit was ich spiele und was
ich damit mache.”

Llch entscheide, mit wem ich spielen will.“

Rausgehen:
Jlch entscheide mit, was ich anziehe.”

Mittagessen:
Llch entscheide, was ich esse, wieviel und ob
ich etwas probiere.”

Angebote und Projekte:

Llch entscheide, ob ich an einem Angebot
teilnehme.*

Llch entscheide mich fur ein Projekt.”
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2.5 GELEBTE VIELFALT INKLUSION -
ES IST NORMAL ANDERS ZU SEIN

Unabhangig von seinen jeweiligen Entwicklungs-
voraussetzungen und Bedurfnissen hat jedes
Kind den gleichen Anspruch darauf, in seiner
Entwicklung und seinem Lernen angemessen
begleitet und geférdert zu werden. Deshalb se-
hen wir Inklusion als eine wichtige und wertvolle
Aufgabe. Kinder mit und ohne Behinderungen
erleben bei uns gemeinsam Vielfalt und soziales
Lernen. Um die bestmogliche Unterstltzung zu
gewdhrleisten, arbeiten wir eng mit den Eltern
und den jeweiligen Therapeuten, Arzten und so-
zialen Einrichtungen zusammen und treffen uns
zu Beratungsgesprachen. Durch die Férderung
der Stadt Darmstadt stehen uns dafur zeitliche
und finanzielle Ressourcen zur Verfigung.

31

2.6 WEITERE BAUSTEINE
UNSERER ARBEIT

Gesundheit und Hygiene

Gesundheit ist Lebensqualitat, korperliches, see-
lisches und soziales Wohlbefinden. Die Gesund-
heitsforderung ist Bestandteil unseres padagogi-
schen Alltages. Hierzu zahlen ein mit den Eltern
besprochenes, gesundes Fruhstuck, die Koope-
ration mit dem Patenzahnarzt, die Hinfuhrung
zur eigenen Korperpflege, wie das Hande- und
Gesichtwaschen, das Naseputzen, der Toiletten-
gang/das Wickeln, Umgang mit Erkrankungen,
das im Kinderhaus frisch zubereitete, ausgewo-
gene Mittagessen, vielseitige Bewegungsange-
bote drinnen und drauf3en, sowie ein Wechsel
von Anspannung und Erholung, von Ruhe und
Aktivitat.

Sexualitat (siehe Kapitel Sexualerziehung)

Bewegung

Kinder haben einen natdrlichen Drang und
Freude daran, sich zu bewegen. Daher bietet
unser Haus und unser AufBBengelande bewusst
Frei-Raume zum Laufen, Springen, Klettern, Ba-
lancieren und Toben. Wir haben z.B. nur so viele
Tische und Stuhle in den Raumen, wie notig. Die
motorische Entwicklung ist fur die Gesamtent-
wicklung des Kindes, wie z.B. Verknipfungen im
Gehirn, die Sprachentwicklung und mathemati-
sche Grunderfahrungen von grof3er Bedeutung.

Sprache

JMLE KINDER ERWERBEN DIE SPRACHLICHEN
KOMPETENZEN AM ERFOLGREICHSTEN IM
POSITIVEN KONTAKT MIT PERSONEN.

DIE IHNEN WICHTIG SIND UND BE| THEMEN.
DIE IHREN EIGENEN INTERESSEN BERUHREN
IM ZUSAMMENHANG MIT HANDLUNGEN,
DIE FUR SIE SELBST SINN ERGEREN"

I HBER. 566

Spracherwerb und Erweiterung der Kommuni-
kationsfahigkeit findet im Kinderhaus nicht in
extra Lerngruppen statt, sondern geschieht im
taglichen Leben. Es gibt viele sprachliche Lern-
anregungen, die die Kompetenzen der Kinder
fordern. Wichtige Zeiten, in denen viel kommuni-
ziert wird sind:

= Tagliche Morgenkreise

m Gesellschaftsspiele

Rollenspiele

BilderbUcher

An- und Ausziehen

Mahlzeiten

Unterhaltungen, Gesprache und

Plaudereien im freien Spiel

Eine freundliche und zugewandte Haltung,
sowohl zwischen Erwachsenen und Kindern, als
auch der Erwachsenen untereinander ist far uns
Voraussetzung fur eine gute Kommunikations-
kultur.

Natur erleben
Nach christlichem Verstandnis ist die Natur eine
Schopfung Gottes, der Mensch ist dazu aufge-
rufen, diese zu bewahren und verantwortlich mit
ihr umzugehen. In unserem Auf3engelande und
bei Ausfligen in die Natur sollen die Kinder:
= Umwelt sinnlich erkunden und
spielerisch erfahren
= Freude an der Natur erleben
= |hre Wahrnehmungsfahigkeit scharfen
= Neue Freirdume, Spielmoglichkeiten
und Herausforderungen erleben
= Kreativitat und Fantasie entwickeln
B Zusammenhange verstehen
= Okologisch sinnvolles Verhalten lernen
B Umweltbewusstsein entwickeln
= Sich selbst als wichtigen Teil der
Natur erkennen
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Die Bepflanzung unseres AuB3engelandes ist so
ausgewahlt, dass die Kinder die Besonderheiten
jeder Jahreszeit miterleben kénnen. Wir haben



neben (naturlich ungiftigen) Zierpflanzen eine
Vielzahl von Beeren und Obstbaumen, deren
Frachte wir entweder direkt essen oder gemein-
sam verarbeiten.

Im Frihsommer finden fur den Kindergarten

die Waldwochen statt. Jede Stammgruppe ver-
bringt eine Woche lang den Vormittag im Wald.
Dort ist viel Raum und Zeit, sich intensiv auf die
neue Umgebung einzulassen.

Musik

Musik ist eine Sprache, die alle Menschen,
unabhangig von Alter, Herkunft und Entwick-
lungsstand erreicht. Durch Singen und Tanzen,
Lieder und Rhythmen, Instrumente und Stimme
kénnen die Kinder Spaf3 und Faszination erleben
und Selbstwirksamkeit erfahren und erproben.
Musik zieht sich zu den verschiedensten Gele-
genheit und Anlassen wie ein roter Faden durch
unser Kinderhaus, z.B. in der Religionspadago-
gik, in den Morgenkreisen und Projekten, oder
zwischendurch im Alltag.

Projekte

Umfelderkundung, forschendes, lebendiges,
ganzheitliches Lernen und eigenstandiges Sam-
meln von Erfahrungen sind Grundlagen unserer
Projektarbeit, da Selbsttatigkeit eine sehr befrie-
digende Art des Lernens ist. Die Kinder haben
die Moglichkeit, sich mit Materialien und Techni-
ken auseinanderzusetzen, lustvoll mit ihnen zu
experimentieren und mit Freude und Spannung

Unbekanntes entdecken.

Die kleinen Projektgruppen bieten den Kindern
Raum zur aktiven Mitgestaltung. Dabei stehen
das einzelne Kind, aber auch gemeinschaftliche
Aushandlungsprozesse im Mittelpunkt.

Nach den Herbstferien beginnen wir mit der
Projektwahl, hier entscheiden sich die Kinder fur
eins der vorgestellten Projekte, an dem sie bis
zum Sommer teilnehmen mochten. Die Gruppen
treffen sich einmal wochentlich vormittags. Da-
ruber hinaus entstehen spontane Projekte, wie
z. B. das Seniorenprojekt. Im Fruhjahr finden die
Waldwochen statt.

Regenbogengruppe
In jedem Lebensabschnitt gilt es, Ubergange
zu bewaltigen, so auch der bedeutende
Ubergang vom Kindergarten in die
Grundschule. Die Regenbogen-
gruppe ist unser Projekt fur die
zukUnftigen Schulkinder, um sie
auf den Wechsel vorzuberei-
ten.

Nach mindestens 2 Jahren
Kindergarten sollen ,die
Grof3en“ auch noch ausrei-
chend Anregungen finden
und ihrer Entwicklung
entsprechend gefordert
werden, damit es nicht

zu einer Unterforderung
kommt.
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In kleinen Lernwerkstatten werden hier die
Basiskompetenzen der Kinder weiter geférdert
und gestarkt. Die Kinder setzen sich auBerdem
damit auseinander, dass sich ihre Identitat von
einem Kindergartenkind zum Schulkind veran-
dert.

Eine enge Kooperation mit den Arheilger Grund-
schulen soll sowohl Eltern als auch Kindern
den Ubergang zur Grundschule bewusster und
leichter machen. Schulbesuchstage, Hospitatio-
nen von Erzieherlnnen und Lehrerlnnen und ein
Elternabend machen deutlich, dass alle ihren
Teil zum guten Gelingen beitragen.

Die sogenannten ,Kann-Kinder“ kommen
nicht in die Regenbogengrup-
pe, da die Schule auf-
grund von vielen
Erfahrungen
dies nicht
befur-
wor-

tet.

Die meisten Kann-Kinder werden nicht einge-
schult. Die Teilnahme in der Regenbogengruppe
wUlrde mit einer grof3en Frustration enden, da
die Kinder zur neuen Rolle als Schulkind hin-
gefuhrt und mit einem Ritual aus dem Kinder-
garten ,rausgeworfen® werden. Kann-Kinder
warden sich hierbei als nicht zugehdorige Au3en-
seiter fahlen.

Religionspadagogik

Als Teil der evangelischen Auferstehungsge-
meinde er6éffnen wir den Kindern die Moglichkeit
zur Beschaftigung mit dem christlichen Glau-
ben. Mit Neugier, Interesse und Respekt beglei-
ten wir die religiosen Themen der Kinder und
haben so Teil an der inneren spirituellen Welt
der Kinder.

Im taglichen Miteinander werden Ehrfurcht vor
dem Leben und der Schopfung gelebt, Achtung,
Nachstenliebe und Toleranz erfahrbar gemacht,
sowie Friedens- und Konfliktfahigkeit geférdert.
Der Verlauf des Kirchenjahres mit seinen Sym-
bolen, Festen und Ritualen ist in die Gestaltung
unseres Alltags integriert.
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~Schaubild Kirchenjahr

Wir feiern gemeinsam mit den Eltern Gottes-
dienste in der evangelischen Auferstehungskir-
che und der katholischen Heilig-Geist-Kirche. In
Zusammenarbeit mit Pfarrer und Gemeinderefe-
rent werden diese abwechslungsreich gestaltet.
Zur Einstimmung auf das Thema finden in den
Wochen vor dem Fest gruppenubergreifende
Morgenkreise fur Krippe und Kindergarten in
der Halle statt. Rund ums Jahr sind religions-
padagogische Themen in den Morgenkreisen der
Stammgruppen vertreten.

Unser Kinderhaus bietet Raum fur Kinder und
Eltern aus verschiedenen Kulturen und Religi-
onen. Dabei achten wir die Kinder und Familien
in ihrer persoénlichen Glaubensiberzeugung
und Tradition. Beim Aufnahmegesprach und bei
Elterngesprachen wird dies thematisiert, z.B.

in der Beachtung religitser Essensvorschriften.
Durch religionspadagogische Angebote und ge-
lebte Werte gestalten wir im Kinderhaus eine
Umgebung und Atmosphare, in der die Kinder
eine vertrauensvolle Beziehung zu Gott und eine
an der Nachstenliebe orientierte Beziehung zu-
einander erfahren.
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3.0 SEXUALERZIEHUNG BZW.
SEXUALFREUNDLICHE ERZIEHUNG

In unserer Einrichtung férdern wir die ganz-
heitliche Entwicklung der Kinder. Dazu gehort
auch eine sexualfreundliche Erziehung. Diese
beinhaltet z.B., Fragen der Kinder altersgeman
zu beantworten und durch eine geschutzte und
liebevolle Atmosphéare die Experimentierfreude
und Erlebnisse rund um den Koérper und die Sin-
ne zu fordern. So kann das kindliche Selbstver-
trauen gestarkt und ein positives Kdrpergefihl
vermittelt werden.

Ein in diesem Sinne aufgeklartes und selbst-
bewusstes Kind kann sich vor sexuellen Uber-
griffen eher schitzen und ist in der Lage, sich
Unterstltzung zu holen.

Kindliche und Erwachsenensexualitat unter-
scheiden sich grundsatzlich und mussen dem-
entsprechend abgegrenzt voneinander be-
trachtet werden. Die kindliche Sexualitat ist
unbefangen. Kinder gehen mit ihrem Kérper und
ihren Bedurfnissen spielerisch, neugierig und
spontan um.

Die Sexualerziehung nimmt in unserem Kin-
derhaus keine Sonderstellung ein, sondern ist
Bestandteil der Sozialerziehung und Personlich-
keitshildung.

Sie bedeutet fiir uns:
= Kinder sind von Anfang an sexuelle Wesen,
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wobei sich kindliche und erwachsene Sexuali-
tat inhaltlich voneinander unterscheiden

Wir betrachten ,Doktorspiele” als einen
Bestandteil zur Entwicklung einer positiven
Koérperwahrnehmung

Wir begleiten den Kompetenzerwerb von Kin-
dern im autonomen Umgang mit dem eigenen
Korper und unterstitzen sie im Hinblick auf
Grenzen setzen und dem Kennenlernen und
Wahrnehmen von koérperlichen Unterschieden
Das Thema Doktorspiele kann ein Bestandteil
von Entwicklungsgesprachen sein

Die Kinder durfen sich bei uns zurtckziehen,
um ihren Korper zu erkunden

Den Kindern wird ermaoglicht, in einer sicheren,
begrenzten Umgebung den Umgang mit der
eigenen korperlich-sinnlichen Wahrnehmung
zu erfahren

Bei sexualfreundlicher Padagogik wird darauf
geachtet, dass die kérperlichen Erfahrungen
nicht unter Einfluss von Druck, Zwang, Macht-
auslbung oder aus Unfreiwilligkeit geschehen.
Sexualfreundliche Erziehung ist wichtig fur die
Geschlechtsidentifikation und Rollenfindung
des Kindes

Berucksichtigung der individuellen und bio-
grafischen Hintergrinde der Kinder und Eltern

3.1 ZIELE DER SEXUALFREUNDLICHEN
PADAGOGIK

(sexuelle) Identitatsentwicklung starken

= wer bin ich

® wie sieht mein Korper aus

® was mag ich, was mag ich nicht

® was passt/gehort zu mir, was nicht

= w0 sind meine Grenzen, wo sind die Grenzen
Anderer

Selbstwertgefiihl aufbauen

® ich brauche mich nicht fur meine Gefthle
ZU schamen

® nein“-sagen und dazu zu gehoren sind
vereinbar

= Anders zu sein ist in Ordnung

(sexuelle) Selbstbestimmung lernen

® jch darf mich abgrenzen

® ich weil3, wie ich mich angemessen abgrenze

® jch weil3, wie und bei wem ich mir Hilfe holen
kann

Was dirfen Kinder in unserer Einrichtung?

m sje dUrfen sich zurtckziehen, um ihren
Korper zu erkunden

® sje durfen sich gegenseitig berthren

® sie durfen und mussen ,nein® sagen,
wenn sie etwas nicht méchten

Was heiBBt das fir uns Erzieher/innen in der
Praxis?
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Erzieher/innen haben bei diesem Thema

ein besonderes Augenmerk auf die Kinder
Wir reagieren sensibel und Kind gerecht

auf die Fragen der Kinder und horen zu

Wir bieten Freirdume und Ruckzugsmaglich-
keiten

Wir akzeptieren Doktorspiele unter Einhaltung
von Regeln

Wir stellen Kindern ausgewahltes Bild- und
Buchmaterial zur Verfligung, welches der
Sexualerziehung forderlich ist

Regeln und Absprachen werden mit den Kin-
dern zusammen getroffen und unsere Grenzen
vermittelt.

Wir tragen im Rahmen unserer Aufsichts-
pflicht dafur Sorge, dass sexuelle Ubergriffe
unter Kindern verhindert werden (Definition:
LEin sexueller Ubergriff unter Kindern liegt
dann vor, wenn sexuelle Handlungen durch
das ubergriffige Kind erzwungen werden bzw.
das betroffene Kind sie unfreiwillig duldet
oder sich unfreiwillig daran beteiligt.”

(aus: ajs-Kompaktwissen: Sexuelle Ubergriffe
unter Kindern)).
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Folgende Regeln gelten in unserer Einrichtung In Fallen von Kindeswohlgefahrdung (SGB VIil)

B Jedes Kind bestimmt selbst, mit wem es greift unser Schutzkonzept, in das alle padago-
Korpererkundungen durchfuhren will gischen Fachkrafte eingewiesen sind.

m Kinder beteiligen sich nur so viel, wie es fur
sie selber und das andere Kind schon ist

m Kein Kind tut einem anderen Kind weh

m Es werden keine Gegenstande in Korperoff-
nungen gesteckt

= Kinder sollten in etwa auf der gleichen
Entwicklungsstufe stehen

= Hilfe holen ist kein Petzen

METHODEN UNSERER
PADAGOGISCHEN ARBEIT

Wie vermitteln wir den Kindern unsere Ziele

und unsere Regeln?

® |n aktuellen Situationen finden mit den
beteiligten Kindern Gesprache statt

® |n Gruppenthemen wie z. B. ,Unser Korper®
werden Inhalte, Regeln und Ziele vermittelt

® |m gesamten Alltag starken, ermutigen und
unterstitzen wir die Entwicklung unserer
Kinder zu starken, selbstbewussten und
selbstbestimmten Personlichkeiten

Bei GrenzUberschreitungen oder anhaltendem
besonderen Interesse einzelner Kinder informie-
ren wir die Eltern und sprechen sie an.

Unser fachlich geschultes Team steht sowohl
Eltern als auch Kindern bei Fragen rund um die
Themen kindliche Kérper- und Sexualentwick-
lung zur Verfigung.
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4.0 DER TAGESABLAUF IM KINDERGARTEN

8.00 - 9.00 Uhr Freispiel in den Raumen

9.30 - 11.45 Uhr Freispiel drinnen und/ oder drauf3en,
Fruhstluck bis ca. 10.15Uhr

13.00 - 14.00 Uhr Traumzeit in der Halle,
Kinder kdnnen bis max. 14.30Uhr schlafen

16.05 Uhr Kleiner, freiwilliger Snack- drauf3en oder
oben in den Raumen

4.1 BEOBACHTEN UND
DOKUMENTIEREN

In unserem Alltag beobachten wir die Kinder
gezielt und halten diese Beobachtungen schrift-
lich fest. Die Erkenntnisse aus diesen Beobach-
tungen und dem Austausch dartber bilden die
Grundlage unserer padagogischen Arbeit. Flr
die Planung von Angeboten, die gezielte Bereit-
stellung von Materialien, die Raumgestaltung
aber auch fur die Vorbereitung der Entwick-
lungsgesprache greifen wir auf unsere Beob-
achtungen zuruck. Jedes Kind soll mit seiner
ganzen Personlichkeit wahrgenommen werden,
damit wir es in seiner individuellen

Entwicklung fordern und beglei-
ten kdnnen. Am Anfang seiner
Zeit im Kinderhaus bekommt
jedes Kind einen Ordner, das
so genannte ,Portfolio®, in
dem Ereignisse des Kin-
dergartenalltages sowie
Entwicklungsschritte fur

die Kinder festgehalten
werden.
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ERZIEHUNGS— UND
BILDUNGSPARTNERSCHAFTEN

Als wichtigen Aspekt unseres Bildungs- und Erziehungsauftrages, verstehen wir die partner-
schaftliche Zusammenarbeit mit den Sorgeberechtigten der Kinder sowie anderen Institutionen

die deren Entwicklung begleiten.

5.0 ZUSAMMENARBEIT MIT ELTERN/
SORGEBERECHTIGTEN

Nach einer intensiven Zeit des Kennenlernens
wahrend der Eingewdhnungsphase ist uns
ein standiger Kontakt und Austausch wichtig.
Dazu bieten wir regelmaBig Entwicklungs-
gesprache an.

Gerne stehen wir bei Erziehungsfragen mit
unserem padagogischen Fachwissen zur
Verfigung. Im Fall besonderer Herausforderun-
gen kénnen wir weitere Unterstttzungsmaoglich-
keiten aufzeigen.

Transparenz unserer Arbeit ist uns wichtig.
Durch Aushange und die Weitergabe aktueller
Informationen mochten wir die Eltern am All-
tagsgeschehen der Kinder teilhaben lassen.

Fur padagogische Themen sowie gruppeninterne

Angelegenheiten laden wir zu Elternabenden ein.

Wir haben ein offenes Ohr far Anregungen und
fahren in Abstanden Elternbefragungen durch.
Wir ermutigen Eltern, Vorschlage, Kritik und
Wunsche einzubringen, da uns ihre Meinung
wichtig ist und ihre Anregungen BerUcksichti-
gung finden sollen.

Im Kindertagesstattenausschuss haben die
Eltern die Méglichkeit zur Beratung und aktiven
Planung und Mitgestaltung verschiedener The-
men der inhaltlichen Arbeit.

Wir veranstalten auch gerne gemeinsame Feste
und Aktionen, innerhalb der Stammgruppen und
alle gemeinsam.

51 ZUSAMMENARBEIT MIT ANDEREN
NETZWERKPARTNERN

Unser Kinderhaus ist ein Teil des Gemeinwesens
und des Stadtteils Arheilgen. Wir sind ein-ge-
bunden in ein Netzwerk von externen Fachleu-
ten (Logopaden, Ergotherapeuten, Psycholo-
gen, Frahforderstelle, Familienzentrum).

Fur einen gelingenden Ubergang von unserem
Kinderhaus in die Schule pflegen wir einen be-
darfsgerechten Kontakt mit den zustandigen
Lehrkraften der ortsansassigen Grundschulen.
Ein Konzept zur Gestaltung des Ubergangs so-
wie der Zusammenarbeit im Rahmen des hessi-
schen Bildungs- und Erziehungsplanes liegt vor.
Zur Sicherung des Wohles der Kinder arbeiten
wir bei Bedarf mit dem Jugendamt zusammen.
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6 UMLTITSHANAGEMENT

6.0 GELEBTE VIELFALT IM TEAM

Gelebte Vielfalt im Team bedeutet, dass wir
unsere Unterschiedlichkeiten und unsere Fahig-
keiten als padagogische Ressource betrachten.
Wichtig sind uns der regelmagige fachliche
Austausch, gute Planung, Organisation und
Reflexion unserer Arbeit. Zur Weiterentwicklung
unserer Professionalitat besuchen wir Fortbil-
dungen und Fachtage (siehe Aushange), ent-
wickeln Qualitatsstandards und fuhren jahrliche
Konzeptionstage durch. Kollegiale Beratung und
Supervision sind ebenfalls Bestandteile unserer
Arbeit als Team.

6.1 QUALITATSSICHERUNG

Schon seit der Einfuhrung eines Qualitatsma-
nagements der Kindertagestatten in der EKHN
(2006) entwickeln wir Qualitatsstandards fur
unser Haus und unsere Arbeit kontinuierlich
weiter. Fur die Weiterentwicklung und Sicherung
unserer Qualitat sind fur uns die Ruckmeldun-
gen von Eltern (Elternfragebdgen) und Netz-
werkpartnern sowie die Zusammenarbeit mit der
Fachberatung des Zentrums Bildung der EKHN
wichtig.
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6.2 BESCHWERDEVERFAHREN FUR
KINDER UND ELTERN

§ 45 SGB lIX Erlaubnis fiir der Betrieb

einer Einrichtung

(2) Die Erlaubnis ist zu erteilen wenn das Wohl
der Kinder und Jugendlichen in der Einrichtung
gewdhrleistet ist. Dies ist in der Regel anzuneh-
men wenn,

1.C.)

2.(.)

3. zur Sicherung der Rechte von Kindern und
Jugendlichen in der Einrichtung geeignete Ver-
fahren der Beteiligung sowie der Mdéglichkeit der
Beschwerde in persénlichen Angelegenheiten
Anwendung finden.

Unser Grundsatz: Beschweren erwiinscht!
Beschwerden in unseren Kindertagesstatten
kénnen von Eltern, Kindern und Mitarbeiterinnen
in Form von Kritik, Verbesserungsvorschlagen,
Anregungen oder Anfragen ausgedruckt wer-
den. Die Beschwerde eines Kindes ist als Un-
zufriedenheitsauBerung zu verstehen, die sich
abhangig vom Alter, Entwicklungsstand und der
Personlichkeit in verschiedener Weise Uber eine
verbale AuBerung als auch tUber Weinen, Wut,
Traurigkeit, Aggressivitat oder Zurtckgezogen-
heit ausdricken kann. Kénnen sich die alteren
Kindergartenkinder und Schulkinder schon gut
Uber Sprache mitteilen, muss die Beschwerde
der Allerkleinsten von dem Padagogen sensibel

aus dem Verhalten des Kindes wahrgenommen
werden.

Achtsamkeit und eine dialogische Haltung

der padagogischen Fachkraft sind unbedingte
Voraussetzungen fur eine sensible Wahrneh-
mung der Bedurfnisse des Kindes. Aufgabe

des Umgangs mit jeder Beschwerde ist es, die
Belange ernst zu nehmen, den Beschwerden
nachzugehen, diese moglichst abzustellen und
Losungen zu finden, die alle mittragen kénnen.
Wir verstehen Beschwerden als Gelegenheit zur
Entwicklung und Verbesserung unserer Arbeit in
unseren Einrichtungen. DarUber hinaus bieten
sie ein Lernfeld und eine Chance, das Recht der
Kinder auf Beteiligung umzusetzen. Dies erfor-
dert partizipatorische Rahmenbedingungen und
eine Grundhaltung, die Beschwerden nicht als
lastige Stérung, sondern als Entwicklungschan-
ce begreift.

Ziel unseres Beschwerdemanagements ist es,
Zufriedenheit (wieder) herzustellen.

Unser Beschwerdeverfahren fir Kinder:
Kinder, die sich selbstbewusst fur ihre Rech-
te und Bedurfnisse einsetzen und sich wert-
geschatzt und (selbst-)wirksam fuhlen, sind
besser vor Gefahrdungen geschutzt. Damit ist
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die Entwicklung von Beschwerdemaoglichkeiten

ein wichtiger Beitrag zur Gewaltpravention und

zum Schutz jedes Kindes. (KiGa heute 2014) Fur

unser padagogisches Handeln bedeutet dies:

= die Kinder sensibel wahrzunehmen, um
Beschwerden erkennen zu kdnnen

= Beschwerden im Alltag durch respektvolle
Kommunikation aufzunehmen

= den Kindern vermitteln, dass ihre Anliegen
Bedeutung haben und wir uns damit
ernsthaft beschaftigen

= Kinder an Lésungen beteiligen

= |Informationsfluss zwischen Morgenkreisen
der Kinder und Teambesprechungen

Wir regen die Kinder an, Beschwerden

zu auBern:

® durch Schaffung eines sicheren Rahmens
(eine verlassliche und auf Vertrauen aufgebau-
te Beziehung), in dem Beschwerden angstfrei
gedufBert werden kénnen und mit Respekt und
Wertschatzung angenommen und bearbeitet
werden

= indem sie im Alltag der Kita erleben, dass sie
bei Unzufriedenheit auch Gber Ausdrucksfor-
men wie Weinen, Zuruckziehen und Aggressivi-
tat ernst- und wahrgenommen werden

® indem Kinder ermutigt werden, eigene und Be-
durfnisse anderer zu erkennen und sich fur das

Wohlergehen der Gemeinschaft einzusetzen

= indem Padagoginnen positive Vorbilder im Um-
gang mit Beschwerden sind und auch eigenes
(Fehl-)Verhalten, eigene Bedurfnisse reflektie-
ren und mit den Kindern thematisieren

In unseren Kindertagesstatten konnen die

Kinder sich beschweren:

= wenn sie sich ungerecht behandelt fuhlen

= in Konfliktsituationen

= (ber unangemessene Verhaltensweisen der
Padagoginnen

= Uber alle Belange, die ihren Alltag betreffen
(Angebote, Essen, Regeln, etc.)

Die Kinder bringen ihre Beschwerden zum

Ausdruck:

® durch konkrete Missfallensauf3erungen

= durch Gefuhle, Mimik, Gestik und Laute

m durch ihr Verhalten wie z.B. Verweigerung,
Anpassung, Vermeidung, Regelverletzungen,
GrenzUberschreitungen

Die Kinder kénnen sich beschweren:

bei den Padagoginnen

in der Gruppe (Morgenkreis, Stammgruppentag)
bei ihren Freunden

bei ihren Eltern

bei den Kuchenkraften, FSJlern
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= pei der Leitung

Die Beschwerden der Kinder werden

aufgenommen und dokumentiert

® durch sensible Wahrnehmung und
Beobachtung

= durch den direkten Dialog der Padagoginnen
mit dem Kind/den Kindern

= in der Gruppenzeit durch die Visualisierung
der Beschwerden oder Befragung

® im Rahmen der Kinderkonferenz (Hort)

= im Rahmen von Befragungen

Die Beschwerden der Kinder werden bearbeitet:

= mit dem Kind/den Kindern im respektvollen
Dialog auf Augenhéhe, um gemeinsam
Antworten und Lésungen finden
= im Dialog mit der Gruppe in der Gruppenzeit
® in der Kinderkonferenz
= in Teamgesprachen, bei Dienstbesprechungen
® in Elterngesprachen/auf Elternabenden/
bei Elternbeiratssitzungen

Unser Beschwerdeverfahren fiir Eltern:

Die Eltern kénnen sich beschweren:

= bei den padagogischen Fachkraften

in der Gruppe

bei der Leitung

beim Trager

bei den Elternvertretern als Bindeglied zur Kita
bei den Elternbeiratssitzungen

= pei Elternabenden
® im Elterncafe
= (Uber anonymisierte Elternbefragungen

Die Beschwerden der Eltern werden

aufgenommen und dokumentiert:

= durch sensible Wahrnehmung und
Beobachtung

= im direkten Gesprach

m per Telefon oder E-Mail

= bei Tur-und Angelgesprache

B bei vereinbarte Elterngesprachen

= vom Trager

® durch Einbindung der Elternvertreter
(Kontakt Uber Pinnwand des Elternbeirats
oder den Elternbriefkasten

= mittels Elternbefragungen zur Zufriedenheit
mit der Kita

Die Beschwerden werden bearbeitet:
= in Gesprachen, um gemeinsam L&sungen
zu finden
= in Elterngesprachen
m durch Weiterleitung an die zustandige Stelle
= im Gesprach mit Elternvertretern
= pbei den Elternbeiratssitzungen
= in Teamgesprachen/bei Dienstbesprechungen
= mit dem Trager

Wer ist Ansprechpartner fiir Beschwerden
in personlichen Angelegenheiten?
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Far Kinder:

Die Bezugserzieherin, alle anderen Padagogin-
nen in der Einrichtung, die Leitung, Berufsprakti-
kanten, Kinder klaren Beschwerden in der Regel
untereinander

Far Eltern:

Die Bezugserzieherin, alle die anderen Padago-
ginnen in der Kita, die Leitung, die Elternver-
treter, der Elternbeirat, die Geschaftsleitung/der
Trager

Wie werden den Kindern/den Eltern die Be-
schwerdemdéglichkeiten bekannt gemacht?

Den Kindern:

= Uber eine addquate Gesprachskultur
in der Kita

= Padagoginnen nehmen die Befindlichkeiten
der Kinder sensibel wahr und verbalisieren,
fragen, machen ein Angebot, greifen ein,
unterstitzen, handeln als Vorbilder z.B.
bei Auseinandersetzungen

B (ber Erklarungen und das Gesprach im
Einzelfall

® Uber konkrete Thematisierung in der
Gruppenzeit

= in der Kinderkonferenz

Den Eltern:
= Eltern werden wahrgenommen, angesprochen
(wenn sie es nicht von selbst tun), ihre Be-

schwerde wird ernstgenommen und transpa-
rent bearbeitet

= bei Elterngesprachen

m auf Elternabenden

= (ber die Elternvertreter

= auf Elternbeiratssitzungen

= (ber Aushange und Informationsmaterialien

B (ber Elternfragebogen

Wie wird die Qualitat der Beteiligungs- und
Beschwerdeverfahren in der Einrichtung
gepriift und weiterentwickelt?

Far die Kinder im Rahmen von:

= Nachfragen, ob Situationen zufriedenstellend
geklart wurden

= Thematisierung in Dienstbesprechungen

= Weiterentwicklung in Teamfortbildungen

Far Eltern im Rahmen von:

= R{ckversicherungen, ob Situationen
zufriedenstellend geklart wurden

= Auswertungen der eingegangenen
Beschwerden

= Anonymisierten Elternbefragungen

m Elterngesprachen

= Elternabenden

B Elternbeiratssitzungen

= Thematisierung in Dienstbesprechungen

= Thematisierung im Fachaustausch mit
dem Trager

= Weiterentwicklung in Teamfortbildungen
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